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ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР
купли-продажи дров топливных

Условия договора являются одинаковыми для всех граждан и размещаются в Telegram-боте
@DROVA_BY_bot. Договор является публичным в соответствии со статьей 396 Гражданского

кодекса Республики Беларусь.

ПРОЕКТ ДОКУМЕНТА. Текст подготовлен как заготовка и подлежит согласованию с юридической
и экономической службами. Данные в квадратных скобках необходимо заменить на
фактические.

1. Стороны и предмет договора
1.1. Продавец — [полное наименование организации] и входящие в его систему
государственные лесохозяйственные учреждения (далее — лесхозы), перечень
которых доступен в Telegram-боте.
1.2. Покупатель — физическое лицо, оформившее заявку на приобретение дров
топливных в порядке, установленном настоящим договором.
1.3. Предмет договора — реализация Покупателю дров топливных (далее — товар) в
объеме и на условиях, указанных в заявке.

2. Порядок заключения договора
2.1. Настоящий договор считается заключенным с момента подтверждения
Покупателем заявки в Telegram-боте @DROVA_BY_bot (акцепт публичной оферты,
статья 408 Гражданского кодекса Республики Беларусь).
2.2. Заявка оформляется путем последовательного выбора области (ГПЛХО), лесхоза,
лесничества, породы и объема дров, способа получения и оплаты, а также указания
фамилии, имени, отчества, контактного телефона и, при доставке, адреса.
2.3. Каждой заявке присваивается номер вида ГГГГММДД-НННН, который используется
при обращениях по вопросам ее исполнения.
2.4. До подтверждения заявки Покупатель дает согласие на обработку персональных
данных; без такого согласия заявка не принимается.

3. Цена товара и порядок оплаты
3.1. Цена товара определяется прейскурантом лесхоза, действующим на дату отпуска
товара, и зависит от породы, качества и объема дров, а также от способа получения.
3.2. Стоимость доставки рассчитывается отдельно согласно прейскуранту лесхоза и
сообщается Покупателю до отпуска товара.
3.3. Оплата производится одним из способов, выбранных в заявке: наличными
деньгами в кассу, банковской платежной карточкой, через систему «Расчет» (ЕРИП)
либо по безналичному расчету.
3.4. Заявка не является счетом на оплату. Основанием для оплаты является документ,
выданный лесхозом.

4. Сроки и порядок исполнения
4.1. Лесхоз рассматривает заявку в срок до [N] рабочих дней и информирует
Покупателя о принятом решении через Telegram-бот и (или) по указанному телефону.
4.2. Отпуск товара производится в согласованные с Покупателем сроки в соответствии
с графиком работы лесничества и наличием товара.
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4.3. При самовывозе Покупатель обеспечивает транспорт, погрузку и соблюдение
правил пожарной безопасности в лесу.
4.4. При доставке товар доставляется по адресу, указанному в заявке, при наличии
подъезда, обеспечивающего безопасную разгрузку.

5. Права и обязанности сторон
5.1. Продавец обязуется:
• рассмотреть заявку и сообщить Покупателю о результате;
• передать товар, соответствующий требованиям технических нормативных

правовых актов;
• обеспечить защиту персональных данных Покупателя;
• выдать документ, подтверждающий оплату и отпуск товара.

5.2. Покупатель обязуется:
• предоставить достоверные сведения при оформлении заявки;
• оплатить товар и доставку в установленном порядке;
• принять товар в согласованные сроки;
• соблюдать требования безопасности при получении товара.

5.3. Продавец вправе отказать в исполнении заявки в случае:
• отсутствия товара запрашиваемого объема или породы;
• указания недостоверных или неполных сведений;
• невозможности связаться с Покупателем по указанному телефону;
• отзыва согласия на обработку персональных данных;
• отказа Покупателя от оплаты.

6. Ответственность сторон
6.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики
Беларусь.
6.2. Продавец не несет ответственности за неисполнение заявки, вызванное
указанием Покупателем недостоверных сведений либо обстоятельствами
непреодолимой силы.
6.3. Оформление заявки через Telegram-бот не гарантирует наличие товара; наличие
подтверждается лесхозом при рассмотрении заявки.

7. Обращения и разрешение споров
7.1. Обращения принимаются лесхозом, указанным в заявке, а также по адресу
электронной почты admin@belgosles.by и по телефону [телефон приемной].
7.2. Обращения рассматриваются в порядке, установленном Законом Республики
Беларусь «Об основах административных процедур» и Законом Республики Беларусь
от 18 июля 2011 г. № 300-З «Об обращениях граждан и юридических лиц».
7.3. Споры, не урегулированные путем переговоров, разрешаются в судебном порядке
по месту нахождения лесхоза.
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8. Срок действия и изменение условий
8.1. Договор действует с даты его размещения в Telegram-боте и до исполнения
сторонами обязательств по заявке.
8.2. Продавец вправе изменять условия договора в одностороннем порядке. Новая
редакция размещается в Telegram-боте и применяется к заявкам, оформленным после
ее размещения.
8.3. Редакция настоящего договора и дата ее размещения указаны в нижнем
колонтитуле каждой страницы.

9. Реквизиты Продавца
[полное наименование организации]
Адрес: [юридический адрес: индекс, город, улица, дом]
УНП: [УНП]
Телефон: [телефон приемной]
Электронная почта: admin@belgosles.by
Банковские реквизиты: [наименование банка, BIC, номер счета]

Редакция 1.0 от 11.08.2026. Актуальная редакция доступна в Telegram-боте @DROVA_BY_bot в
разделе «Документы».


